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Politica de la Calidad

Somos Bucher Vaslin Sudamérica SPA. Con pasién, acompafiamos a concesionarios,
utilizadores y endlogos en cada etapa de sus desarrollos y éxitos ayudandoles a afrontar
sus retos actuales y futuros. Estamos orgullosos de seguir escribiendo la historia de la
transformacion de la uva en vino y de ser, hoy dia, la referencia de excelencia en nuestros
mercados.

En Bucher Vaslin Sudamérica SPA nos sentimos alentados a contribuir con la propuesta
de nuestra casa matriz hacia la busqueda de la excelencia y hemos decidido la
implementacién de un sistema de gestion de calidad basado en la norma internacional
ISO 9001:2015 como herramienta de refuerzo del proyecto corporativo.

Nuestro compromiso esté orientado hacia la satisfaccion de nuestros clientes y la mejora
permanente de nuestros productos y servicios, disponiendo de equipos especialmente
disenados y desarrollados, trabajando en conjunto con nuestros clientes y proveedores en
la recopilacion de la informacion necesaria para el disefio, fabricacién, instalacién y
funcionamiento, que aumenten la satisfaccién del cliente y proponiendo innovacién
permanente orientada a la eficiencia de sus procesos, ofreciendo un servicio técnico que
brinda apoyo especializado, cercania, flexibilidad, confianza y plazos de respuesta breves
a las contingencias propias de la industria vitivinicola.
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